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Szanowni Panstwo,

niniejsza Polityka prywatnosci pomoze Parstwu podejmowaé przemyslane i $wiadome decyzje
dotyczace przetwarzania Paristwa danych osobowych w ramach dziatalno$ci prowadzonej przez
Clurgo sp. z 0.0. z siedziba przy ul. Jasnej 14/16a pigtro 4, 00-041 Warszawa prosimy o uwazne
zapoznanie sie z jej trescig.

Wprowadzenie
Niniejszy dokument zawiera Naszg Polityke Prywatnosci tj. zasady jakimi kierujemy sie w
procesach przetwarzania danych osobowych. Dokument ten zawiera rowniez tresci obowigzkoéw
informacyjnych, ktére zgodnie z przepisami prawa musza by¢ przedstawione osobom, ktérych dane
dotycza, czyli Pahstwu. Zanim przejdziemy do szczegotow, chcieliby$my podkresli¢ niektére z
kluczowych zasad ochrony danych osobowych. S one wazne dla Clurgo sp. z o0.0.. oraz wierzymy, ze
sg one wazne rowniez dla Panstwa.

Polityka Prywatnosci realizuje cztery najwazniejsze cele tj.:

1. wyjasnienie, w jaki sposob organizacja przetwarza informacje, ktére Panstwo jej dostarczaja,
aby jeszcze lepiej dopasowywaé swoje produktu i ustugi do Panstwa oczekiwan;

2. zagwarantowanie, ze wszelkie informacje o procesie przetwarzania Paristwa danych, zostaty
przedstawione w sposéb jasny i przejrzysty;

3. zapewnienie Panstwa, Zze dane osobowe przetwarzane przez organizacje sg bezpieczne w
stosunku do zagrozen jakie pojawiajg sie w procesach ich przetwarzania,

4, zapewnienie transparentnosci w kontaktach z przedstawicielami organizacji, tak by realizacja
Paristwa prawa do prywatnosci byta zawsze zagwarantowana.

Wszystkie informacje, ktdre sg od Pafistwa pobierane sg zwigzane posrednio lub bezposrednio z
prowadzong dziafalnoscig organizacji tj. projektowaniem i wdrazaniem dedykowanego
oprogramowania oraz systemoéw klasy korporacyjnej, wspierajacych klientéw w  procesach
transformacji cyfrowej i optymalizacji biznesu. Clurgo sp. z 0.0. jest administratorem Panstwa danych
osobowych, co oznacza, ze decyduje o celach i $rodkach ich przetwarzania. W praktyce nalezy
pamietaé, ze jako administrator danych organizacja jest podmiotem odpowiedzialnym za Paristwa
dane osobowe. W zakresie realizacji jakichkolwiek pytad lub watpliwosci zwiazanych z Paristwa
danymi osobowymi nalezy kontaktowa¢ sie z Inspektorem Ochrony Danych pod adresem:

iod@clurgo.com

Ogolnie rzecz biorac wszelkie dane osobowe w organizacji s3 podzielone na procesy, w ktérych sg
one przetwarzane ze wzgledu na gtéwny cel, ktory przyéwieca temu przetwarzaniu oraz kategorig
oséb, ktérych dane dotycza. Beda to kolejno:

1. Rekrutacja

Dane osobowe kandydatéw do pracy sa przetwarzane w celu sprawnego przeprowadzenia procesu

selekcji kandydatéw do pracy oraz ostatecznego wylonienia osoby najbardziej odpowiedniej na
konkretne stanowisko. Panistwa dane osobowe w tym procesie sg przetwarzane na podstawie
Panstwa zgody. Warto zaznaczy¢, ze zgoda moze by¢ wyrazona na przetwarzanie danych osobowych w

celu wziecia udziatu w konkretnej rekrutacji jak rowniez na potrzeby przysztych ewentualnych
proceséw rekrutacji. Nie zamykamy sig przed specjalistami, ktérzy chca wspdlnie z nami osiggnad

sukces. W procesie przechowujemy Paristwa dokumenty aplikacyjne przez okres 2 lat od momentu
zakoriczenia procesu rekrutacji. Po uptywie tego okresu czasu Paristwa dane (jezeli nie nawiaiemy/w
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wspdtpracy) zostang catkowicie usunigte z naszych zasobéw. Podanie danych osobowych jest
catkowicie dobrowolne, jednak niektére informacje, w szczegdlnosci o Panstwa doswiadczeniu
zawodowym s3 bardzo istotne ze wzgledu na cel jaki chcemy osiggna¢. Paristwa dane osobowe w tym
procesie mogg by¢ powierzone podmiotom zewnetrznym biorgcym udziat w procesie rekrutacji
jednak zaznaczy¢, ze podmioty te pozostajg pod naszym statlym nadzorem i zapewniajg co najmniej
ten sam poziom bezpieczeristwa danych osobowych co my.

2. Proces marketingowy

Dane osobowe klientéw i potencjalnych klientéw (prospektéw) sg przetwarzane w celu Swiadczenia
mozliwosci przedstawienia oferty wtasnych produktéw i ustug, udzielenia odpowiedzi na zapytania
ofertowe oraz w celu prowadzenia aktywnych dziatan marketingowych wybranymi kanatami
komunikacji lub publikacji wizerunku z udziatu w eventach branzowych. Panstwa dane osobowe w
tym procesie sg przetwarzane na podstawie Paristwa zgody (marketing wybranymi kanatami
komunikacji) lub w celu zawarcia umowy w przypadku zapytar ofertowych kierowanych do spétki, jak
réwniez w celu jej realizacji w ramach zapisania sie do Newsletter. Dodatkowo Panstwa dane s
przetwarzania na podstawie tzw. prawnie uzasadnionego celu administratora danych osobowych w
momencie gdy polecamy ustugi spotki w kontaktach osobistych lub tworzymy statystyki i raporty
marketingowe. Podanie danych osobowych w tym procesie jest dobrowolne, jednak ich niepodanie
uniemozliwi nam udzielenie odpowiedzi na zapytanie ofertowe lub przedstawianie naszej oferty w
sposéb dopasowany do Panstwa indywidualnych potrzeb. W procesie Pafstwa dane osobowe s3
przechowywane przez 3 lata od odwotania przez Panstwa zgody, jezeli jg Pafstwo wyrazili. W
pozostatym zakresie réwniez 3 lata od zakorczenia $wiadczenia ustugi biuletynu informacyjnego tj. od
ostatniego aktywnego dziatania na danych osobowych lub ztozenia przez Panstwa zapytania
ofertowego Po uptywie tego okresu czasu Paristwa dane (jezeli nie nawigzemy wspotpracy) zostang
catkowicie usuniete z zasobdw spétki. Paristwa dane osobowe w tym procesie mogg by¢ powierzone
podmiotom zewnetrznym biorgcym udziat w procesie marketingowym (np. dostawcy ustug mailingu)
jednak zaznaczy¢, ze podmioty te pozostajg pod statym nadzorem spotki i zapewniajg co najmniej ten
sam poziom bezpieczeristwa danych osobowych.

3. Swiadczenie ustug

Dane osobowe, w szczegdlnoéci jednoosobowych przedsiebiorcow, spotek cywilnych jak i
przedstawicieli oséb prawnych sg przetwarzane w celu realizacji umowy o $wiadczenie ustug. Paristwa
dane osobowe w tym procesie s3 przetwarzane w celu wypetnienia naszych obowigzkéw
wynikajgcych z przepisow prawa (gtdwnie podatkowego) oraz w tzw. prawnie usprawiedliwionym
celu, ktérym s3 dziatania raportowe oraz statystyczne. W procesie przechowujemy Paristwa dane
osobowe przez okres 6 lat od ich archiwizowania, czyli np. od wykonania ostatniej czynnosci w
zwigzku z wystawieniem dokumentu ksiegowego na Parstwa rzecz. Podanie danych osobowych jest
dobrowolne, jednak ich niepodanie uniemozliwi nam realizacje umowy lub wystawienie dokumentu
ksiegowego. Parstwa dane osobowe w tym procesie moga by¢ powierzone podmiotom zewngtrznym
bioragcym udziat w procesie jednak zaznaczy¢, ze podmioty te pozostaja pod naszym statym nadzorem
i zapewniajg co najmniej ten sam poziom bezpieczeristwa danych osobowych co my.

4. Kontrahenci i dostawcy

Dane osobowe przedstawicieli naszych kontrahentdéw tj. zaréwno jednoosobowych przedsigbiorcow,
spétek cywilnych jak i przedstawicieli os6b prawnych sg przetwarzane w celu realizacji zobowigzan
umownych. Paristwa dane osobowe w tym procesie s3 przetwarzane na podstawie umowy (nawet
jezeli nie zostata ona utrwalona na pismie), w celu wypetnienia naszych obowigzkéw wynikajacych z
przepisdw prawa (gtéwnie podatkowego) oraz w tzw. prawnie usprawiedliwionym celu, ktérym

o
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realizacja umowy z kontrahentem (najczgsciej Paristwa pracodawcg). W procesie przechowujemy
Paristwa dane osobowe przez okres 6 lat od ich archiwizowania, czyli od wykonania ostatniej
czynnosci w zwigzku z realizacja umowy z kontrahentem. Podanie danych osobowych jest
dobrowolne, jednak ich niepodanie uniemozliwi nam realizacje umowy z kontrahentem. Panstwa
dane mogty by¢ udostepnione przez kontrahenta (np. Parstwa pracodawce). Paristwa dane osobowe
w tym procesie mogg by¢ powierzone podmiotom zewngtrznym bioragcym udziat w procesie jednak
zaznaczy¢, ze podmioty te pozostajg pod naszym statym nadzorem i zapewniajg co najmniej ten sam
poziom bezpieczenstwa danych osobowych co my.

5. Kontrola dostepu
Dane osobowe s3 réwniez przetwarzane w celu zapewnienia bezpieczerstwa oséb i mienia

przebywajgcych w naszych lokalizacjach. Paristwa dane osobowe w tym procesie sg przetwarzane na
podstawie tzw. prawnie usprawiedliwionego celu, ktérym jest ww. ochrona. W procesie
przechowujemy Paristwa dane osobowe przez okres od 3 miesigcy do 2 lat od ich archiwizowania w
zaleznoéci od lokalizacji, czyli np. utrwalenia Paristwa wizerunku na monitoringu wizyjnym. Podanie
danych osobowych w tym procesie jest rowniez dobrowolne, jednak ich niepodanie uniemozliwi
wejécie na obszar chroniony. Paristwa dane osobowe w tym procesie moga by¢ powierzone
podmiotom zewnetrznym bioragcym udziat w procesie kontroli dostepu jednak zaznaczy¢, ze podmioty
te pozostajg pod naszym statym nadzorem i zapewniajg co najmniej ten sam poziom bezpieczeristwa
danych osobowych co my.

6. Dane studentow, praktykantow i stazystow

Dane osobowe studentéw, praktykantéw i stazystow sg przetwarzane w celu zapewnienia kontroli
dostepu do systeméw informatycznych oraz zapewnienia bezpieczenstwa informacji w trakcie
odbywa praktyki lub stazu. Pafistwa dane osobowe w tym procesie s przetwarzane na podstawie
tzw. prawnie usprawiedliwionego celu, ktérym jest bezpieczenstwo systemdéw informatycznych. W
procesie przechowujemy Paristwa dane osobowe przez okres od momentu ich pobrania do 6 lat od
ich archiwizowania. Podanie danych osobowych w tym procesie jest dobrowolne, jednak ich
niepodanie uniemozliwi uzyskanie dostepu do systemow spotki. Panstwa dane oscbowe w tym
procesie moga by¢ powierzone podmiotom zewngtrznym biorgcym udziat w procesie kontroli
dostepu jednak zaznaczy¢, ze podmioty te pozostaja pod naszym statym nadzorem i zapewniajg co
najmniej ten sam poziom bezpieczeristwa danych osobowych co my.

Paristwa uprawnienia
Chcielibysmy podkresli¢, ze gwarantujemy kazdej osobie, ktorej dane przetwarzamy mozliwos¢
skorzystania z nastepujacych uprawnien:

e prawo dostepu do tresci danych — moga Pahstwo zwréci¢ sie o opisanie procesu
przetwarzania konkretnie Paristwa danych osobowych oraz o udostepnienie wszelkich danych
osobowych gromadzonych na Parstwa temat. Zaznaczamy jednak, ze nadmierne korzystanie z
tego uprawnienia utrudni prace w organizacji, wiec prosimy o rozwage w korzystaniu z tego
uprawnienia,

e prawo do sprostowania danych — doktadamy wszelkiej starannosci by zawsze przetwarzac jak
najbardziej aktualne dane na Panstwa temat, jednak jezeli okaze sie, ze dane, ktore
przetwarzamy staty sie nieprawidfowe zawsze mogg sie Pafstwo zwrdci¢ o ich sprostowanie,

e prawo do usunigcia danych — jezeli okaze sig, ze nie chca juz Paristwo aby organizacja nadal
przetwarzat Pafstwa dane osobowe zawsze moga sig Panstwo zwrdci¢ o ich usunigcie.
Zaznaczamy jednak, ze prawo to nie w kazdym przypadku bedzie mogto by¢ zrealizowane,
gdyz cze$¢ danych organizacja musi zachowac ze wzgledu na wigzace przepisy prawa,
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e prawo do ograniczenia przetwarzania — jezeli stwierdza Parstwo, Ze dane ktore sa

przetwarzane przez organizacje z jakich$ wzgleddw nie powinny by¢ usunigte po ww.
okresach czasu (retencja danych), moga sie Paristwo zwrdci¢ o ich dalsze przechowywanie,

e prawo do przenoszenia danych - jezeli okaze sie ze Pafistwa dane osobowe beda
przetwarzane w systemach informatycznych to moga sig Pafistwo Zwrdcic o ich przeniesienie
do innego ustugodawcy lub bezpos$rednio do Paristwa. Zaznaczam jednak, ze uprawnienie to
dotyczy tylko tych danych, ktére Paristwo sami dostarczyli,

e prawo do sprzeciwu — zawsze moga sie Pafistwo zwrdcic ze sprzeciwem wobec przetwarzania
konkretnych danych osobowych w konkretnym celu. W kazdym takim przypadku sprzeciw
zostanie rozpatrzony i Panstwa uwagi uwzglednione w procesach przetwarzania Panstwa
danych na przysztosé,

e prawo do cofniecia zgody — w kazdym czasie mogg Paristwo cofna¢ wyrazong zgode na
przetwarzanie danych osobowych, jednak wszelkie dziatania, ktére zostaty wykonane na
Paristwa danych przed jej cofnieciem pozostang wazne,

e prawo do wniesienia skargi — jezeli uznaja Panstwo, ze organizacja narusza Panstwa prawo do
prywatnoéci zawsze mogg Paristwo zwrdci¢ si¢ do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych ze skargg, jednak zachgcamy do wspélnego rozstrzygnigcia Pafistwa watpliwosci
zanim podejma Panstwo taka decyzje.

Podsumowanie

Podsumowujgc organizacja i caty jej personel doktada szczegélnej starannosci by procesy
przetwarzania Pafstwa danych osobowych w jak najmniejszym stopniu wkraczaty w Paristwa sferg
prywatnoéci jednak, jezeli na ktérymkolwiek z etapéw przetwarzania Padstwa danych osobowych
zajdzie watpliwosci co do zgodnosci tych dziatan z przepisami prawa prosimy o kontakt:

jod@clurgo.com
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